Parhaimmat asiakasarviot saaneet
vanhuspalvelujen yksikot vuonna 2022

Kerro palvelustasi - Kansallinen vanhuspalvelujen asiakastyytyvaisyyden seuranta




Miten tuloksiin on paadytty?

Tahan julkaisuun on koottu parhaat asiakasarviot saaneet vanhuspalvelujen
toimintayksikot.

 TOP10 - koko maan parhaat asiakasarviot saaneet kotihoidon ja tavallisen
palveluasumisen toimintayksikot seka ymparivuorokautisen palveluasumisen
toimintayksikot.

* Alueellisesti parhaat asiakasarviot saaneet kotihoidon ja tavallisen
palveluasumisen toimintayksikot seka ymparivuorokautisen palveluasumisen
toimintayksikot.

Tiedot perustuvat THL:n kansalliseen Kerro palvelustasi -kyselyyn, joka toteutettiin
14.3.-15.6.2022. Tiedonkeruuseen kutsuttiin yli 2 800 julkista ja yksityista yksikkoa
ympari Suomea. Lahes 42 000 asiakasta vastasi kyselyyn.
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Valintakriteerit

Yksikot on valittu alla olevilla kriteereilla:

Jokaiselta hyvinvointialueelta on valittu kolme kotihoidon ja tavallisen
palveluasumisen seka kolme ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikkoa.
Tulokset on julkistettu niiden yksikoiden osalta, jotka antoivat suostumuksensa
nimensa julkaisuun.

Yksikot ovat saaneet parhaat pisteet seuraavista vaittamista muodostetun
summaindikaattorin perusteella:

* Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen: 1) Saan tarpeeksi apua ja palvelua 2) Hoitajat ovat ystavallisia
3) Minulla on turvallinen olo 4) Toiveitani otetaan huomioon hoivassa ja palvelussa.

* Ymparivuorokautinen palveluasuminen: edella mainittujen vaittamien lisaksi 5) Olen tyytyvainen ruokaan.

Mukana on vain kotihoidon ja tavallisen palveluasumisen yksikoita, joista saatiin
vahintaan 20 asiakasvastausta, ja ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikoita,
joista saatiin vahintaan 10 asiakasvastausta.
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TOP10 - koko maan parhaat asiakasarviot

saaneet vanhuspalvelujen yksikot
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TOP 10 -
koko maan parhaat asiakasarviot,

kotihoito ja tavallinen palveluasuminen
CEWA UG ETE! Sijainti Vastaukset

1 Kototuote Osuuskunta Kototuote Ylivieska 24
2 Wiitalinna Viitasaaren kaupunki Viitasaari 22
I Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
& ouineie, LRy terveyspalvelukuntayhtyma SOITE Kruunupyy 61
4  Kotihoito, Ikaalinen Ikaalisten kaupunki Ikaalinen 33
5 Koskelan palvelutalon kotihoito  Oulun Palvelusaatio sr Oulu 20
6 Hennanhoivajaapu Hennan hoiva ja kotiapu Kemi 32
7 Geriwell Oy GeriWell Oy Mikkeli 22
o . Raahen seudun
8 Kotihoito, Kummatti hyvinvointikuntayhtyma Raahe 29
9 Kotihoito, Alaharma Kuntayhtyma Kaksineuvoinen Kauhava 60
10 Buketten Hemserviceibyarna Korsnasin kunta Korsnas 31
* Yksikot paremmuusjarjestyksessa Kartl:: e;?ﬁgﬁ::::fi;ﬁ; ;gii
thi por

ja ©Kuntaliitto 2022



TOP 10 -
koko maan parhaat asiakasarviot,

ymparivuorokautinen palveluasuminen

Yksikko Palveluntuottaja Sijainti Vastaukset
1 Palvelukeskus Marjapaikka Muonion kunta Muonio 13
2 Tupahoiva Tupahoiva Oy Sastamala 13
3 Mariankoti ryhmakoti 4 Helsingin Seniorisaatio Helsinki 12
4 Mariahemmet Foreningen for Mariahemmet r.f. Pietarsaari 10
5 Attendo Kalmari Attendo Hoivakoti Misteli Oy Saarijarvi 14
6 AttendoHaga Attendo Oy Uusikaarlepyy 11
7 Kaukolankoti Laitilan kaupunki Laitila 17
8 FolkhalsanhusetiVanda Folkhalsan Valfard Ab Vantaa 11
9 Palvelutalo Onnela Loviisan kaupunki Loviisa 17
10 EsperiHoivakoti Niittykukka Hoitokoti Niittykukka Oy Koski Tl 11
Kerro palvelustasi, THL
@ t hl * Yksikot paremmuusjarjestyksessa Karttapohja?@Tilastokeskus ig;i
ja ©@Kuntaliitte 2022



Alueellisesti parhaat asiakasarviot

saaneet vanhuspalvelujen yksikot
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Etela-Karjalan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kotihoito, Lappeenranta [ Joutseno
Etela-Karjalan sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma EKSOTE/ Lappeenranta / 49

* Kotihoito, Parikkala
Etela-Karjalan sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma EKSOTE / Parikkala / 99

* Veljeskoti
Lappeenrannan palvelukeskussaatio sr / Lappeenranta / 23

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

« Attendo Vuoksela
Attendo Oy /Imatra /11

* Attendo Vuoksenniska
Attendo Kaijankoti Oy / Imatra /13

« Vallikoti
Etela-Karjalan sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma EKSOTE / Luumaki / 16

Kerro palvelustasi, THL 2022
. . B Karttapohja: @Tilastokeskus 2022
@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa ja ©Kuntaliitto 2022



Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kotihoito, Alahdarma
Kuntayhtyma Kaksineuvoinen / Kauhava / 60

* Kotihoito, Kanta-Kauhava
Kuntayhtyma Kaksineuvoinen / Kauhava /66

* Kotihoito, Kuortane
Kuusiolinna Terveys Oy / Kuortane / 27

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

* Attendo Tamminiitty
Attendo Oy / Teuva /28

* Korpisenkoti
Kauhajoen Vanhaintuki ry. / Kauhajoki / 13

Kerro palvelustasi, THL 2022

t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: ©Tilastokeskus 2022
ja @Kuntaliitto 2022



Etela-Savon hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Geriwell Oy
GeriWell Oy / Mikkeli / 22

* Kotihoito, Pieksamaki [ Itdinen
Pieksamaen kaupunki / Pieksamaki / 135

* Kotihoito, Pieksamaki / Lantinen
Pieksamaen kaupunki / Pieksamaki / 77

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

* Attendo Jouhenjoki
Attendo Puruveden Helmi Oy / Savonlinna / 16
* Pietarinpirtti
Etela-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma ESSOTE / Mikkeli / 12

» Saimaanharjun palvelukeskus
Etela-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma ESSOTE / Mikkeli / 12

Kerro palvelustasi, THL 2022

@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: ®Tilastokeskus 2022
ja ©Kuntaliitto 2022



Helsinki,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kaakkoinen kotihoito, Vuosaari 4 lahipalvelualue
Helsingin kaupunki / Helsinki / 41

* Lounainen kotihoito, Munkkiniemi 2 ldhipalvelualue
Helsingin kaupunki / Helsinki / 36

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

* Kustaankartanon seniorikeskus / H3 ‘
Helsingin kaupunki / Helsinki / 13

*  Mariankoti ryhmakoti 4
Helsingin Seniorisaatio / Helsinki /12

T’

Helsinki

@ t h I * Yksikot aakkosjarjestyksessa Kerro palvelustasi, THL 2022
Karttapohja: ©Tilastokeskus 2022 ja ©@Kuntaliitto 2022



Ita-Uudenmaan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

» Kotihoito, Loviisa
Loviisan kaupunki / Loviisa / 44

* Kotihoito, Porvoo / Itdinen
Porvoon kaupunki / Porvoo / 192

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

* Johanna-koti
Porvoon kaupunki / Porvoo / 20

 Palvelukoti Kotivalli
Betesda-saatio sr/ Sipoo / 35

* Palvelutalo Onnela
Loviisan kaupunki / Loviisa / 17

[ta-Uusimaa

@ t h I * Yksikot aakkosjarjestyksessa Kerro palvelustasi, THL 2022
Karttapohja: ©Tilastokeskus 2022 ja ©Kuntaliitto 2022



Kainuun hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kotihoito, Suomussalmi
Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma / Suomussalmi / 70

*  Onnela-koti
Yrjo & Hanna Oy / Kajaani / 31

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

 Attendo Onnentupa
Attendo Willa Wanha Oy / Ristijarvi/ 10

» Esperi Hoivakoti Mieslahti
Kiehima Yhtiot Oy / Paltamo / 10

Kerro palvelustasi, THL 2022

t h I * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: ©Tilastokeskus 2022
ja ©Kuntaliitto 2022



Kanta-Hameen hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *

Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kotihoito, Himeenlinna / Hauho
Hameenlinnan kaupunki / Hameenlinna / 33

* Palvelunelion kotipalvelu
Palvelunelio Oy / Hausjarvi / 27

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

» Esperi Hoivakoti Puuvilla
Vanhan Kutomon Hoitokoti Pumpuli Oy / Forssa / 15

 Humana Kotikyla Kristallihovi
Kristallihovi Oy / Rithimaki / 19

 Keinukamari
Hameenlinnan kaupunki / Hameenlinna / 11
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* Yksikot aakkosjarjestyksessa

i

Kerro palvelustasi, THL 2022
Karttapohja: @Tilastokeskus 2022
ja @Kuntaliitto 2022



Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

» Kotihoito, Kokkola / Eteldinen
Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma SOITE / Kokkola / 24

* Kotihoito, Lestijoenlaakso
Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma SOITE / Kannus / 32

Kuusikumpu
Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma SOITE / Kokkola / 20 ‘

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

* Manniston palvelukeskus Toholampi
Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma SOITE / Toholampi / 30

* Palvelukeskus Harjukoti
Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma SOITE / Veteli / 27

* Palvelukeskus Hopijakumpu
Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma SOITE / Kokkola / 11

Kerro palvelustasi, THL 2022
@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: ®Tilastokeskus 2022
ja ©Kuntaliitto 2022



Keski-Suomen hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kotihoito, Jamsa [ Jamsankoski - Koskenpaa
Jamsan Terveys Oy / Jamsa / 26

* Kotihoito, Jamsa / Lankipohja
Jamsan Terveys Oy / Jamsa / 25

 Wiitalinna
Viitasaaren kaupunki / Viitasaari / 22

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

 Attendo Kalmari
Attendo Hoivakoti Misteli Oy / Saarijarvi / 14

* Pehtorinhoiva
Jyvasseudun Hoivapalvelut Oy / Jyvaskyla / 14

Kerro palvelustasi, THL 2022

@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: ®Tilastokeskus 2022
ja ©Kuntaliitto 2022



Keski-Uudenmaan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Hyvinkaan Veteraanitalo
Hyvinkaan Veteraanitalosaatio sr / Hyvinkaa / 37

* Kotihoito, Mantsala
Keski-Uudenmaan sote -kuntayhtyma KEUSOTE / Mantsala / 78

* Palvelukoti Kirkkopiha
Yrjo & Hanna Oy /Jarvenpaa /21

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

 Isokarhu
Norlandia Care Tuusula Oy / Tuusula / 20

* Mainiokoti Kerttuli
Tuusulan Kerttuli Oy / Tuusula / 19

* Mainiokoti Sinivuokko _ ‘
Mainiokodit Hoiva Oy / Hyvinkaa / 20 Keski-Uusimaa

@ t h I Yksikot aakkosjarjestyksessa Kerro palvelustasi, THL 2022
Karttapohja: @Tilastokeskus 2022 ja ©Kuntaliitto 2022



Kymenlaakson hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

*  Uusi palvelupuoli
Valkealan Iltatahti ry / Kouvola / 20

* Vanha Iltatahti
Valkealan Iltatahti ry / Kouvola / 28

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

* Ehtookartanon ryhmakodit 1 ja 2
Kouvolan Dementia ja Kehitysvammaisten Ryhmakoti ry / Kouvola / 16

* Marjoniemen palveluasunnot 2
Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma KYMSOTE / Kouvola / 11

* Villinrannan palvelukeskus
Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma KYMSOTE / Virolahti / 25

@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa

o Kerro palvelustasi, THL 2022

Karttapohja: @Tilastokeskus 2022
jaEKuntaliitto 2022



Lapin hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

 Hennan hoivaja apu
Hennan hoiva ja kotiapu / Kemi / 32

* Hyvinvointiosuuskunta Gerbera, Kemin yksikko
Hyvinvointiosuuskunta Gerbera / Kemi / 24

* Posion kotihoito
Coronaria Oy / Posio / 69

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

* Palvelukeskus Marjapaikka
Muonion kunta / Muonio / 13

* Palvelukeskus Metsaniitty
Muonion kunta / Muonio / 14

e Ylitornion Palvelutalo
Ylitornion kunta / Ylitornio / 20
Kerro palvelustasi, THL 2022

t h I * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: @Tilastokeskus 2022
ja ®Kuntaliitto 2022



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *

Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Hemvard, Inga
Inkoon kunta / Inkoo / 38

* Tunaberg seniorhem
Hugo och Maria Winbergs Stiftelse / Espoo / 50

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

* Attendo Villa Linnea
Uudenmaan Seniorikodit Oy / Espoo / 19

» Esperi Hoivakoti Janismaki
Esperi Care Oy / Espoo /11

* Tunarovardhem
Hugo och Maria Winbergs Stiftelse / Espoo /21

D thi

* Yksikot aakkosjarjestyksessa

Lansi-Uusimaa

Kerro palvelustasi, THL 2022
Karttapohja: @Tilastokeskus 2022 ja ©Kuntaliitto 2022



Pirkanmaan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kotihoito, Ikaalinen
Ikaalisten kaupunki / Ikaalinen / 33

* Kotihoito, Valkeakoski
Valkeakosken kaupunki / Valkeakoski / 34

* Kotihoito, Vesilahti
Pirkkalan yta / Vesilahti / 38

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

e« Attendo Ruusuvuori
Attendo Oy / Tampere / 14

Himminkoto [ Muistityon yksikko 2
Lempaalan kunta / Lempaala / 10

*  Tupahoiva
Tupahoiva Oy / Sastamala / 13

Kerro palvelustasi, THL 2022
@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: ®@Tilastokeskus 2022
ja ©Kuntaliitto 2022



Pohjanmaan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

 Buketten Hemservice i byarna
Korsnasin kunta / Korsnas / 31

*  Hemvard
Jakobstads Aldringsvanner r.f. / Pietarsaari / 38

* Kotihoito, Kruunupyy
Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma SOITE / Kruunupyy / 61

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

 Attendo Haga
Attendo Oy / Uusikaarlepyy / 11

* Folkhalsans gruppboende i Korsholm
Folkhalsan Valfard Ab / Mustasaari / 18

* Mariahemmet
Foreningen for Mariahemmet r.f. / Pietarsaari / 10

Kerro palvelustasi, THL 2022

@ t h I * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: @Tilastokeskus 2022
ja ®Kuntaliitto 2022



Pohjois-Karjalan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kotihoito, Illomantsi
Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma SIUN SOTE/ llomantsi / 24

» Kotihoito, Kontiolahti
Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma SIUN SOTE / Kontiolahti / 32

» Kotihoito, Lieksa
Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma SIUN SOTE / Lieksa / 70

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

* Hoivakoti Pihlajakoti
Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma SIUN SOTE / Heinadvesi / 25

* Mainiokoti Urhola
Vetrea Terveys Oy / Joensuu / 12

@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa

Kerro palvelustasi, THL 2022
Karttapohja: ®@Tilastokeskus 2022
ja ©Kuntaliitto 2022



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Koskelan palvelutalon kotihoito
Oulun Palvelusaatio sr/ Oulu / 20

* Kotihoito, Kummatti
Raahen seudun hyvinvointikuntayhtyma / Raahe / 29

* Kototuote
Osuuskunta Kototuote / Ylivieska / 24

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

» Esperi Hoivakoti Ainola
Esperi Care Oy / Oulu / 34

 Esperi Hoivakoti Suvanto
Esperi Care Oy / Ylivieska / 22

* Kotikyla Lipporanta
Humana Hoiva Oy / Oulu /10

Kerro palvelustasi, THL 2022

@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: ©Tilastokeskus 2022
ja ©Kuntaliitto 2022



Pohjois-Savon hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kotihoito, Kangaslampi
Varkauden ja Joroisen yta / Varkaus / 21

» Kotihoito, Kuopio / Minna
Kuopion kaupunki / Kuopio /29

* Kotihoito, Vierema
Yla-Savon SOTE kuntayhtyma / Vierema / 38

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

e Attendo Iltatuuli Nilsia
Attendo Oy / Kuopio / 11

* Attendo Manniston Sydan
Attendo Oy / Kuopio / 16

Kerro palvelustasi, THL 2022

@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: ®Tilastokeskus 2022
ja ©@Kuntaliitto 2022



Paijat-Hameen hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

» Kotihoito, Karkola
Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma PHHYKY / Karkola / 22

* Kotihoito, Lahti / Moysa
Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma PHHYKY / Lahti / 30

* Kotihoiva lkihyva
Karkolan Vanhustenkotiyhdistys ry / Karkola / 23

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

* Karpasen palvelutalo
Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma PHHYKY / Lahti /29

* Lehtiojan palvelutalo, krs 1
Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma PHHYKY / Lahti / 16

@ t hl. * Yksikot aakkosjarjestyksessa

Kerro palvelustasi, THL 2022
Karttapohja: @Tilastokeskus 2022
ja ©Kuntaliitto 2022



Satakunnan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kotihoito, Pori / Lantinen, Pihlavan ja Reposaaren tiimit
Porin perusturvan yta / Pori / 35

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

 Hopeakoto
Hopeakoto Oy / Pori/ 16

 Ryhmakoti Kanerva
Kankaanpaan Vanhustentalosaatio / Kankaanpaa / 14

* Palvelukoti Snallintupa
Porin perusturvan yta / Pori/ 11

Kerro palvelustasi, THL 2022
@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa Karttapohja: ®Tilastokeskus 2022
ja ©Kuntaliitto 2022



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

 Heporinteen palvelutalo
Vantaan kaupunki / Vantaa / 26

» Kotihoito, Vantaa / Martinlaakso
Vantaan kaupunki / Vantaa / 21

 Kotimaen palvelukeskus /[ Tuettu palveluasuminen
Keravan palvelutalosaatio sr / Kerava / 32 .

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

 Folkhalsanhuset i Vanda
Folkhalsan Valfard Ab / Vantaa / 11

* Palvelukoti Hopea
Betesda-saatio sr / Vantaa /20

 Palvelutalo Foibe 1
Foibe Oy / Vantaa / 20 Vantaa-Kerava

@ t h I * Yksikot aakkosjarjestyksessa Kerro palvelustasi, THL 2022
Karttapohja: ©Tilastokeskus 2022 ja @Kuntaliitto 2022



Varsinais-Suomen hyvinvointialue,

parhaat asiakasarviot

Yksikon nimi / palveluntuottajan nimi/ sijaintikunta / asiakasvastausten lukumaara *
Kotihoito ja tavallinen palveluasuminen

* Kotihoito, Kaarina
Kaarinan kaupunki / Kaarina / 131

» Kotihoito, Oripaa
Oripaan kunta / Oripaa / 37

* Kotihoito, Turku / Maaria-Paattinen
Turun kaupunki / Turku / 45

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

» Esperi Hoivakoti Niittykukka
Hoitokoti Niittykukka Oy / Koski Tl / 11

 Kaukolankoti
Laitilan kaupunki / Laitila / 17

* Runosmaden vanhainkoti /[ osastot 1a, 1b ja 1c
Turun kaupunki /Turku /15

@ t hl * Yksikot aakkosjarjestyksessa

Kerro palvelustasi, THL 2022
Karttapohja: @Tilastokeskus 2022
ja @Kuntaliitto 2022




